1. DARBUOTOJU ASMENINIO UGDYMOSI, NUOLATINIO MOKYMOSI IR
TOBULEJIMO REZULTATAI 2022 m.

9 kriterijus. Socialiniy paslaugy teikéjas taiko personalo kompetenciju kélimo priemones
remdamasis asmeniniu ugdymosi, nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo planu.
Rodiklis: 1. Mokymuose/seminaruose dalyvavusiy darbuotojy skaifius (procentine
iSraiska).
2. Istaigoje, po mokymuy/seminary jdiegty naujoviy, skaifiaus santykis su
bendru mokymuose dalyvavusiu darbuotojy skai¢iumi (procentine iSraiska).

Istaigoje idiegtos naujovés/pritaikyti metodai

Mokymuose/seminaruose dalyvave darbuotojai

m2021m. m=m2022 m.

Rezultaty iSaiSkinimas.

Matavimo vienetai:

2022 m.: 15 darbuotojy i$ 18 darbuotojy t. y. 83%.

2022 m. jstaigoje jdiegtos naujoves/pritaikyti metodai 74%.

2021 m.: 14 darbuotojy i 19 darbuotojy t. y. 74%.

2021 m. jstaigoje jdiegtos naujovés/pritaikyti metodai 50%.

Dalis darbuotojy nedalyvavo mokymuose, nes elektrikui mokymus sitilo pagrindiné darboviete,
0 vairuotojas ir valytoja mokymuose nedalyvauja. 2022 metais oficialiuose mokymuose nedalyvavo viréjos,
nes nerado sau tinkamy mokymy, taciau jos kompetencijas kél¢ saviSvietos biidu, skaitydamos jvairius
leidinius ir ieSkojo informacijos interneto saituose, o po to dalijosi savo geraja patirtimi tarpusavyje.

Saltinis: Klausimynas. Anketiné, anoniminé darbuotojy apklausa Google formoje, vykdoma
vieng kartg per metus.

Rezultatai.

Darbuotojy asmeninio ugdymosi, nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo rezultatai matuojami kasmet
nuo 2019 m. Siekiant i$siaiskinti ar darbuotojai iSklause mokymy/seminary galés pritaikyti naujus metodus,



naujoves jstaigoje pildo anonimines anketas Google formoje. Anketoje buvo klausiama, kaip jgytas zinias
panaudojo praktikoje (isvardinant konkrecius metodus ir pan.). IS pateikty rezultaty matome, kad 74% i
mokymuose dalyvavusiy darbuotojy panaudojo mokymuose jgytas Zinias praktiskai. Darbuotojai i§vardino ka
ir kaip galés pritaikyti jstaigoje: (vykdant vieSuosius pirkimus; perkant slaugos priemones; taikysime
Intervizijos metoda; organizuosiu darbuotojy saugos ir sveikatos Svietima; taikysiu atsipalaidavimo metoda
savo pertraukélés metu; pritaikysiu slaugomy paslaugy gavéjy sodinimo buidg; atnaujinsiu viding jstaigos
tvarka ir kt.). Taip pat paaiskéjo, kad 2022 metais mokymuose dalyvavo 83% darbuotojy.

Lyginant 2022 - 2021 mety rezultatus matome, kad padidéjo darbuotojy dalyvaujanéiy
kvalifikacijos tobulinimo mokymuose skai¢ius. Taip pat paaiskéjo, kad po isklausyty mokymy darbuotojai
pritaiko jgytas zinias praktiskai, o tai rodo, kad mokymy temas darbuotojai renkasi atidziau, kiekvienas pagal
savo poreikj.

ISvados:

1. 2022 m. darbuotojy tobuléjimo rezultatai aptarti su darbuotojais ir padaryta iS§vada, kad
pasirinkti mokymy organizatoriai arba mokymy temos Vis labiau atitinka darbuotojy individualius mokymosi
poreikius.

2. 2022 m. darbuotojy tobuléjimo rezultatai rodo, kad mokymuose dalyvauja didesné darbuotojy
dalis, poreikis tobuléti auga.

3. Lyginant dviejy mety rezultatus matome, kad didéja darbuotojy norinéiy tobulinti
kompetencijas skaicius. Taip pat i$aiSkéjo, kad padaugéjo darbuotojy, kurie isklause mokymus pritaiko jgytas
zinias praktiskai.

4. Aptarus rezultatus su darbuotojais nutarta, kad 2023 m. toliau aktyviai tobulinsime
kiekvienam pagal poreikj reikalingas kompetencijas.



